| 'acteur du numérigue au service
de I'inclusion et de I'action sociale

RECONECT

Le numérique au service
de l'inclusion



COFFRE-FORT
ywm@li‘l‘w L'outil qui facilite I'acces

par RECONECT aux droits de vos bénéficiaires

Le Coffre-Fort numérique de Reconnect est un espace enligne permettant de rassembler
les informations et documents essentiels des populations vulnérables, afin de faciliter
leurs démarches d’'acces aux droits et leur vie quotidienne.
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Traduit en plusieurs langues

Mes documents

Pas besoin d'adresse mail
ou de numeéro de téléphone

Permet au bénéficiaire de numériser Permet au bénéficiaire de partager
ses documents dans un espace en ligne sécurisé. ses documents avec sa structure référente.
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Mes Documents Mes Rappels Mes Contacts Mes Notes
Un coffre-fort pour stocker Un calendrier des Un répertoire pour Un espace pour enregistrer
tous les documents rendez-vous importants enregistrer des contacts des notes afin quaucune
du bénéficiaire, avec une avec rappel SMS. personnels et ceux du information ne soit perdue.
fonctionnalité privé/partagé. parcours social. (Identifiants, mot de passe ...)

Grace a une interface simple et intuitive,
le coffre-fort numérique s'adapte au plus
grand nombre.
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Nos solutions sont...

Notre équipe est joignable quotidiennement pour répondre
aux questions des bénéficiaires et professionnel.le.s,
grace a un support en ligne dedié.

Humaines

Accessibles

Nos solutions ont été pensées de maniere ergonomique, en placant l'utilisateur au centre de nos réflexions.
De plus, nos solutions sont accessibles sur ordinateur et mobile grace a une connexion internet.

Notre équipe travaille aupres des structures sur le terrain.
Nos solutions sont donc en constante évolution pour servir au mieux les besoins
des bénéficiaires et des professionnel.le.s de I'action sociale

Evolutives

Sécurisées

Toutes nos données sont cryptées et stockées en France.
Nos outils sont certifiés CNIL et sont conformes au cadre RGPD.

Toutes nos solutions ont un tarif solidaire afin de proposer un service accessible a toutes structures sociales.

« Le coffre-fort numérique est trés simple
a utiliser ! Jai plusieurs bénéficiaires qui
savent a peine lire et écrire, je pense que
méme eux vonty arriver »

[ Travailleur social de CCAS]

«D'abord, ce sont trois ou quatre conseillers
sociaux qui se sont emparés du coffre-
fort numérique, puis ils sont devenus les
formateurs de leurs collegues. »

[Directrice de CCAS]

Solidaires

Reconnect cest ...
600 structures Relais
3 500 professionnel.le.s
40 000 dossiers

sécurisés
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« Je travaille sur 7 services. Pouvoir
centraliser la gestion des établissements
tout en adaptant le logiciel Reconnect Pro a
chacun des services est remarquable.

Bravo pour la souplesse ! »

[Responsable qualité]

« Si on a tout sur Reconnect, on pourra
garder une version papier sans lutiliser au
quotidien, et donc enfin fermer armoire a
clé comme on est censés le faire»

[ Travailleur social d'un CHU]



RECONECT

Le numérique au service
de l'inclusion

Nous avons pour mission de faciliter la progression du parcours d'insertion sociale et de
simplifier laccompagnement des professionnel.le.s.

Nous pensons que l'action sociale et le numérique gagnent a travailler davantage
ensemble pour permettre l'inclusion sociale des populations vulnérables.

Nous nous tenons engagés aupres des bénéficiaires et des professionnel.le.s de I'action
sociale, en créant des solutions pour répondre a des besoins.

- lls nous font confiance -
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L'association Reconnect fait partie du Groupe SOS et bénéficie a ce titre des services d'un GIE permettant de mutualiser
les fonctions supports. Travaillant en lien étroit avec les structures du Groupe SOS Solidarités et I'ensemble de leurs
bénéficiaires, l'association s'appuie donc sur une expertise métier et réseau de I'action sociale trées établie.

Le Groupe SOS est un groupe associatif, leader de l'entrepreneuriat social en Europe. Il regroupe 650 associations,
entreprises sociales et établissements, qui combattent, agissent et innovent au profit des personnes en situation
de vulnérabilité, des générations futures et des territoires. Depuis sa création en 1984, lors des années sida, le Groupe
SOS : combat toutes les exclusions ; agit pour l'acces de toutes et tous a lessentiel, en venant notamment en aide a des
associations et entreprises pour sauvegarder leurs emplois et activités ; et innove face aux enjeux sociaux, sociétaux et
environnementaux. Non-lucratif, sans actionnaire, le Groupe SOS et ses 22 000 personnes employées agissent en France
et dans plus de 40 pays, auprés de 2 millions de bénéficiaires.
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Reconnect - 102C rue Amelot 75011 Paris
www.reconnect.fr | contact@reconnect.fr




