
La cartographie de la Solidarité

L'information est vitale,
partageons-là !



Le compte Soliguide

Soliguide
Une cartographie en ligne qui référence les lieux et

services utiles aux personnes en difficulté

+ de 50 catégories de services d'urgence sociale
et d'insertion !

Le compte Soliguide est un espace gratuit, réservé aux professionnels et bénévoles de l'action sociale, pour
accéder à des informations privilégiées.

Inviter des collaborateurs dans la gestion de votre / vos structure(s)

Mettre à jour les informations de votre structure rapidement et en temps-réel. 
Ajouter une nouvelle structure de manière autonome
Ajouter des informations temporaires (changement d’horaires, fermetures etc.) 
Repasser en mode brouillon votre fiche (ne sera plus visible en ligne)
Éviter la saturation d’un service grâce à la fonctionnalité d’affichage de niveau de saturation, modifiable
de manière autonome. 
Ajouter, supprimer, modifier les services proposés par votre structure

Les fonctionnalités du compte

Administrateur : 

Administrateur et éditeur : 

Pour tous les comptes (administrateur, éditeur, lecteur)
Accès à des informations réservées aux professionnels (formulaire d'orientation,

structures réservées ...)
Accès à un annuaire professionnel

Une plateforme web (soliguide.fr)
Une application mobile
D’autres guides solidaires et outils portés par des entités
associatives, étatiques ou des collectivités, grâce au partage de
notre base de données (API Solidarité et Widget)
Des listes imprimables
Un tchat et un numéro de téléphone.

Une cartographie des services solidaires accessible gratuitement sur : 

https://www.soliguide.fr/


Créer un compte Soliguide

L'annuaire professionnel

L’annuaire permet aux bénévoles et professionnels qui ont un compte Soliguide (tout type de compte)
d’avoir accès aux contacts d’autres acteurs référencés sur Soliguide. Si un acteur décide de partager son
contact, il sera visible directement sur la fiche publiée, et uniquement aux utilisateurs connectés via leur
compte Soliguide.

Depuis le compte de l'organisation ou d'une structure, un administrateur peut inviter ses collaborateurs, qui
pourront à leur tour créer un compte.
Il est aussi possible de passer par notre équipe locale (nord@solinum.org) et de partager la liste des contacts
à inviter.

Voir la démo vidéo

L'annuaire Soliguide a vu le jour suite à des ateliers de co-construction avec des acteurs de la solidarité qui
souhaitaient pouvoir contacter plus facilement des homologues pour mieux se coordonner, se mettre en lien
avec de nouvelles structures ou encore pour orienter plus facilement leurs publics.

https://www.youtube.com/watch?v=6dOaCsfD5Y4


soliguide.fr

nord@solinum.org

Soliguide est une initiative de l’association à but non lucrative Solinum, qui
développe des projets innovants de lutte contre l’exclusion.

https://www.soliguide.fr/

